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Asunto: Proposiciôn 459 de 2025- Rad. No. 1-2025-24562

Estimada doctora VizcaIno,

En atenciOn a Ia proposiciOn del asunto, Ia Secretarla Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia1
(SDSCJ) da respuesta Integra a los numerales 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 14, 18, 20, 22 y 24.
Asimismo, de manera parcial, al numeral 16, en el marco de sus competencias, a continuaciOn.

En relaciOn con los numerales 16 y 19, amablemente, comunicamos, que hemos dado traslado a a
Fiscalia General de Ia NaciOn (FGN), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 de Ia Ley
1755 de 2015, para que en el marco de sus competencias le brinde respuesta de fondo. El oficio de
traslado se adjunta a Ia presente comunicaciOn.

1. " Cuáles son las acciones especIficas que está adelantando hoy Ia Administración Distrital
para garantizar Ia participación efectiva y constante de Ia ciudadanIa en el programa de
"Diálogo social y cultura ciudadana", asegurando que estas acciones realmente mejoren Ia
convivencia y reduzcan Ia violencia urbana?"

3. ",De qué forma está articulando actualmente el Distrito las acciones entre los organismos
de seguridad (MEBOG y Brigada 13) y las instituciones civiles para identificar y desmantelar
estructuras criminales, especialmente en las zonas crIticas donde Ia percepción de
inseguridad es más alta?"

R. La SDSCJ participa en diferentes espacios de articulaciOn a nivel local y distrital, siendo los
Consejos de Seguridad Distritales y Locales uno de los escenarios más importantes, en el que se
facilita Ia construcciOn de visiones compartidas sobre las problemáticas de seguridad y convivenda
en Ia ciudad, especialmente en las zonas criticas con mayor percepciOn de inseguridad.

En los Consejos de Seguridad Distritales y Locales se promueve el análisis integral de los fenOmenos
delictivos que afectan al territorio. Adicionalmente, esta Secretarla participa en espacios de
intercambio de informaciOn en et marco de sus competencias, con Ia Policia Metropolitana de Bogota
(MEBOG), Ia Fiscalla General de Ia NaciOn (FGN) y Ia Brigada 13 del Ejército Nacional. For to anterior,
se optimiza Ia coordinaaOn y Ia toma de decisiones para hacerfrente a las estructuras criminales, asi
como tamblén, Ia Secretaria acompana el despliegue operativo de estas entidades en favor de Ia
reducciOn de Ia criminalidad en Ia ciudad.

La Secretaria Distrital do Seguridad, Consivencia y Justicia (SDSCJ) de confornddad con ID dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 Por el cual se crean el Sector
Administrativo de Seguridad, Convivenciay Justida, Ia Secretaria Distrital de Seguridad, Consvencia y Justicia, se modifica parcialmente el Acuerdo Distrital 257 de 2O y se dictan
otras disposiciones" yen el Decreto 413 de 2016 "Pot medio del cual se establece Ia estructura organizacional y las funciones Ge las dependencias de Ia Secretaria Distrital Ge Segundad,
Convivenoa y Justicia y so dictan otras disposiciones".

Pagina Nümero 1 de 22

Av Cafle26S783
Torte 7 Tel 3779595
Côd.QoPoStaI 1i132t
wW: sd QOV Co

GBALLESTEROS
Sello



SECRETARIADE

BOGOTI SEGURIDAD, CONVIVENCIA V JUSTICIA

A su vez, en a vigencia 2024, Ia SDSCJ avanzó en el fortalecimiento de coordinaaOn del Distrito con
as estructuras organizativas y de concertaciOn de los pueblos étnicos que se encuentran en Bogota,
por medio del diseño de as estrategias de politica püblica enmarcadas en los Documentos CONPES
37 (Pueblos IndIgenas), CONPES 38 (Pueblo Raizal), CONPES 39 (Comunidades Negras y
Afrocolombianas) y CONPES 40 (Pueblo Rom), que hacen parte del Plan Distrital de Desarrollo
(PDD) "Bogota Gamma Segura" 2024-2027.

Por otra parte, las acciones realizadas durante el perlodo comprendido entre el 1 de julio de 2024 y
el 2 de abril de 2025, que se adelantan en marco del PDD en armonla con el Plan Integral de
Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia (PISCCJ) 2024 - 2027, se Ilevan a cabo mediante Ia
prevenciOn, protecciOn y desarticulaciOn de redes criminales que permitan mejorar Ia capacidad de
reacción y reducir Ia incidencia de delitos violentos, a cual se ha desarrollado mediante el programa
"Diálogo social y cuitura ciudadana para Ia convivencia pacIfica y Ia recuperaciOn de Ia confianza" y
abarca las siguientes Imneas estrategicas:

1. Estrategia Ciudadanlas Seguras: proteger a los grupos más vulnerables que enfrentan en
mayores riesgos frente a situaciones de violenda y delito. Las acciones implementadastienen
como finalidad reducir las violencias contra poblaciones vulnerables, tales como Niños, Niñas
y Adolescentes, grupos LGBTI, jOvenes, mujeres y Ciudadanos Habitantes de Calle (CHC).

2. Estrategia Distritos Seguros: orienta Ia intervenciOn y protecciOn de entornos residenciales,
comerciales, industriales y otros de interés para el disfrute y funcionalidad de Ia ciudad. Las
acciones realizadas, se focalizan en Ia apropiaciOn del espacio pUblico con participaciOn de Ia
ciudadanla, se dinamizan actividades orientadas a promover y controlar el uso adecuado del
espacio pUblico, se realizan informes de caracterizaciOn e intervenciones realizadas en
pollgonos priorizados para Ia transforrnaciOn de espacios e intervenciones artIsticas como
herramienta pedagOgica para Ia prevenciôn de riñas y el fomento de prâcticas de autocuidado.

3. Estrategia Cooperación Ciudadana: fortalecer Ia gestiOn comunitaria de Ia seguridad y Ia
convivencia. Para ello, promoverá espacios de participaciOn ciudadana en los que se realice
Ia identificaciOn de necesidades y Ia definiciOn conjunta de acciones requeridas para abordar
las problemática.s de seguridad y con vivencia. Las acciones se centran en fortalecer
capacidades de gestiOn de a convivencia de las organizaciones de acciOn comunal, con
enfoque de conciliaciOn y de Derechos Humanos (DDHH), análisis situacional de los poligonos
priorizados para Ia transformaciOn de espacios, dialogos con grupos ciudadanos para Ia
identificación de factores que afectan Ia segundad y Ia convivencia e identificaciOn de
iniciativas para su mmtigaciOn, jornadas de capacitaciOn y Ia participaciOn en encuentros
comunitarios donde se aborden asuntos de seguridad y convivencia.

2. "Frente a! programa "Cero to!erancia a las violencias contra las mujeres y basadas en
género", qué estrategias concretas está desarrollando actualmente ía AdministraciOn
Distrita! para que !as vIctimas de violencia tengan acceso oportuno y efectivo a servicios
especializados, especialmente en los territorios más vu!nerab!es de !a ciudad?"

R. Con el Acuerdo 676 de 2017 del Concejo de Bogota2 Ia SecretarIa Distrital de a Mujer implementa
Ia Ruta Unmca de AtenciOn para Mujeres Victimas de Violencia de Género y en riesgo feminicida, en
los siguientesterminos:

"Por el cual se esfab!ecen ilneamientos pare prevenir Ia violencia basada en nero ye! feminscidjo en Bogoté D.C. y se clefan otras disposiciones
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ArtIculo 2. Lineamientos de prevención de Ia violencia basada en género. Las entidades del
Distrito que, en el marco de sus funciones asesoren, ationdan, orienten, reprosenten a mujores
vIctimas de violencia basada en gOnero adoptarán y aplicarãn protocolos pare Ia dotocciOn del
riesgo feminicida y establecerán medidas especIficas en prevenciOn, con Ia asistencia técnica de
Ia Secretaria Distrital do Ia Mujer.

Parágrafo. La Secretaria do Ia Mujer liderará Ia construcciOn y difusiOn de una Ruta Unica do
AtenciOn a mujeres victimas de violencia de génoro y on riosgo feminicida, sin perjuicio de las
posibles rutas de atenciOn quo so puedan ostablecer para mujeres on estados do vulneraciOn
especial.

La aplicaciOn de esta Ruta garantiza los siguientes derechos a las mujeres vIctimas de violencia en
Ia ciudad de Bogota:

I. Recibir orientación e informaciOn.
ii. Recibir atenciOn integral en salud.

iii. Accedera lajusticia.
iv. Acceder a medidas de protecciOn.

En ese contexto, Ia Ruta Cinica Mujer de Ia SDM incluye las responsabilidades y competencias de
cada entidad de orden nacional, regional a local y presenta los diferentes canales de atenciOn de
cada una de ellas, los cuales incluyen lIneas teleibnicas, correos electrOnicos, WhatsApp y atenciOn
presencial en diferentes puntos de Bogota.

En ese marco, dentro del ámbito de sus competencias y del modelo, a partir de 2021, dentro de Ia
operación de las Casas de Justicia3, con Ia funcionalidad de a Ruta Unica Mujer en ellas, Ia SDSCJ
proporciona el acceso a Ia atenciOn integral y especializada a las victimas de violendas basadas en
género de forma presencial a Las mujeres vIctimas de violenda fisica, sexual, psicolOgica, econOmica
yio patrimonial, a través de Ia integraciOn articulada en estos espacios de las entidades nacionales y
distritales parte de Ia ruta, dentro de las cuales se encuentran: La Fiscalia General de Ia Naciôn
(FGN), el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (INMLCF), el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (lCBF), y en el nivel distrital, Ia SecretarIa de Ia Mujer (SDM) y las Comisarias
de Familia de Ia Secretarla Distrital de IntegraciOn Social (SDIS).

A continuaciOn, en Ia imagen 1, se presenta el flujograma de atenciOn de Ia SDSCJ, con las entidades
referidas anteriormente, asi:

ESPACIO EN BLANCO

En Colombia las Casas Justioa so conciben corro on modelo de ateroiön (infraestructura y equipaTrento) para el acceso a lajusticia donde se ofrecen servicios de inforniacide,
orientacrOn, resolucido de conflictos y se aplican y ejecutal los mecanismos de jusficia formal y no formal exisfentes locales, a fravds do entidades del orden nacional y local Con
ellas so pretende acacar Ia justicia al ciudadano orien(dndolo sobre sos derechos, previniendo el delito, luchando contra Ia impunidad, fadlitdndole el uso de los serioos de justicia
formal y prorrocionarido Ia utilizacidn de mecanismos alternatrvos de resoluciOn de conflictos.
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Imagen 1. Violencias en el ámbito familiar.

VIOLENCIAS EN EL AMBITO FAMILIAR
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Fuerite: Subsecretaria de Acceso a a Justicia, SDSCJ. (2024)

Imagen 2. Violencias fuera del ámbito familiar.

VIOLENCIAS FUERA DEL AMBITO FAMILIAR
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Fuente Subsecretaria de Acceso a Ia Justicia, SDSCJ. (2024)

En desarrollo de esta Ruta, Ia Secretarla Distrital de Ia Mujer es Ia entidad encargada de brindar una
atenciOn y orientaciOn integral en lo psicosocial y jurIdico a las mujeres victimas de violendas,
conforme a las particulandades de cada caso, con miras a avanzar en Ia promociOn del Derecho a
una Vida Libre de Violencias.

Actualmente, a Ruta Cinica Mujer está presente en 7 Casas de Justicia, donde Ia conflictividad y Ia
demanda de esta necesidad de justicia es mayor: Ciudad BolIvar (abril 2021), Suba Ciudad JardIn
(marzo 2022), Barrios Unidos (marzo 2022), Bosa Campo Verde (julio 2022), Kennedy (octubre 2022),
San CristObal (diciembre 2022), y FontibOn (junio 2023).
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A continuaciOn, en el mapa 1, se presenta el mapa que detalla Ia ubicación de cada Casa de Justicia
en las que opera a Ruta Mujer, asi:

)SCJ

E=:
'.. ' =::--

w

Fuente: Subsecretaria cle Acceso a Ia Justicia, (SDSCJ). (2024)

En ese orden, es importante precisar que, en el marco de a Ruta Mujer, que se desarrolla a través
del modelo de as Casas de Justicia, requiere Ia convergencia de diferentes entidades nacionales y
distritales para su activaciOn.

Dicha articulaciOn con los diferentes actores dejusticia se logra mediante a suscripción de convenios
interadministrativos que permiten a esas entidades desarrollar sus competendas en estos
eq uipa mientos.

En ese sentido, Ia SDSCJ tiene suscritos convenios con:

- La Fiscalia General de Ia NaciOn: Convenio 1851 de 2021, prorrogado hasta el 30 dejunio
de 2025.

- El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses: Convenio 1081 de 2021,
prorrogado hasta el 15 de mayo de 2025.

- El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar: Convenio 112 de 2013, prorrogado hasta
el 30 de junio de 2025.

- La SecretarIa Distrital de lntegraciOn Social / Comisarias de Familia: Convenio 1568 de
2021, prorrogado hasta el 31 de enero de 2026.

- La Secretarla Distrital de Ia Mujer: Convenio 959 de 2021, prorrogado hasta el 30 dejunio
de 2025.

Asi las cosas, Ia Secretarla Distrital de Ia Mujer es Ia entidad encargada de brindar una atenciOn,
acompañamiento y orientación integral a nivel psicosocial y juridico a las mujeres vIctimas de
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violencias, conforme a las particularidadesde cada caso para eliminar barreras de acceso a lajusticia
y avanzar en Ta promociOn del Derecho a una Vida Libre de Violencias.

Esta atenciOn psicojurIdica realiza un abordaje que tiene 01 objeto el impulso de las actuaciones que
asistan integralmente a Ta activaciOn de rutas intra e interinstitucionales, para facilitar el acceso y
permanencia en Ia administraciOn de justicia. AsI mismo, mitigar el impacto psicosocial de las
violendas, potenciar recursos de afrontamiento y Ia adherenaa a las acciones que se desarrollen
conforme a las necesidades del caso, para el efectivo restablecimiento de los derechos de Ia mujer.

La Fiscalla General de a NaciOn, recepciona y tramita las denunaas en las unidades de esta entidad
ubicadas en las casas de justicia que tienen activa Ta Ruta, en el marco de Ia implementaciOn de Ia
estrategia Ruta Integral de AtenciOn a Mujeres VIctimas de Violencia Basadas en Género.

La entidad encargada de vatoraaones medicolegales a las mujeres vIctimas de violencias es el
lnstituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, a través de las solicitudes de autoridades
competentes, (Fiscalla y Comisarlas de Familia) en el marco de Ia mencionada Ruta.

Finalmente, las Comisarlas de Familia a cargo de Ia Secretarla Distrital de lntegración Social,
garantizan el acceso de las mujeres a los mecanismos de proteccion, como herramienta para
erradicar todas las formas de violenaas.

De igual forma, Ia Ruta Mujer se promueve a través de Ta página electrOnica de Ia Secretarla Distrital
de Ia Mujer, en el vInculo https://rutadeatencionsdmuier.qov.co/; en Ia pagina electrOnica de Ta
SDSCJ, a través del vInculo https://scj .qov.co/es/iusticia/ruta-atenci%03%B3n-integral-muieres; en
Ia pâgina de Ia AlcaldIa Mayor de Bogota https://boqota.qov.co/mi-ciudad/muier/donde-se-ubican-las-
casasde-iusticia-donde-hay-ruta-inteqraI-de-mujer y en el canal de atenciOn virtual de las Casas de
Justicia (lInea WhatsApp 3023629201).

Adicionalmente, las Casas de Justicia, a través de sus unidades mOviles buscan aportar a Ia
superaciOn de las barreras de acceso a servicios de justicia por parte de Ia poblaciOn que habita, en
zonas periféricas de Bogota (Bogota regiOn y ruralidad).

Además de garantizar el derecho al acceso a a justicia en territorios donde se presentan altos grados
de conflictividad recurrente y acercar los servicios de justicia a poblaciones que son objeto de especial
protecciOn constitucional.

A través de Ia articulaciOn con actores de justicia comunitaria, promocionando las rutas de acceso a
Ia justicia, asI como con poblaciones con mayor vulnerabidad y de especial protecciOn constitucional
que tienen barreras de acceso generando confianza en Ia poblaciOn para el uso de servicios de
justicia.

De otra parte, Ia SDSCJ se encuentra dinamizando acciones territoriales y orientaciones técnicas
complementarias para Ia prevenciOn, atenciOn y protecciOn de mujeres en riesgo de feminicidio, de
acuerdo con lo establecido en Ia Circular 028 de 2020., en articulaciôn del SAAT con Ia Ruta Unica
Mujer.

Esta circular crea el Grupo de Trabajo para Ta AtenciOn de Ia Violenda contra las Mujeres y el Riesgo
de Feminicidio y establece los lineamientos para el seguimiento territorial y distrital a mujeres en
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riesgo de muerte en Bogota, a través del Sistema Articulado de Alertas Tempranas para Ia prevenciOn
del delito de feminicidio (SAAT).

Es importante señalar que, segUn el arilculo 251 del POD "Bogota Camina Segura, el Sistema
Articulador de Alertas Tempranas (SAAT) estará a cargo de Ia Secretaria Oistrital de Ia Mujer, en
articulaciOn con Ia SDSCJ y otros sectores del orden distrital.

Finalmente, Ia SDSCJ construye mapas de red, que pernilten ideritificar recursos y posibles factores
de protecciOn en Ia red familiar y comunitaria, en conexidad con las lIneas de atenciOn exientes en
Ia ciudad (LInea 123, lmnea pUrpura, lInea 155, lInea CALMA, etc.)

Ahora bien, con el objetivo de contribuir al Sistema de Alertas Tempranas (SAAT), Ia SDSCJ está
organizando los lineamientos internos para el manejo de Ia informaciOn, identificando Ia oferta
territorial disponible para fortalecer el sistema, de forma coordinada entre Ia Subsecretarla de
Seguridad y Convivencia, y Ia Subsecretarla de Acceso a Ia Justicia, con cada una de sus
Direcciones, asi como el Centro de Comando, Control, Comunicaciones y COmputo (C4).

Con base en ello, actualmente, esa Secretarla a través de Ia Ruta Mujer en Casas de Justicia brinda
acompañamiento técnico, estrategia que permite "acopiar, verificar y analizar Ia informaciOn
relacionada con el riesgo de feminicidio, con el fin de alertar Ia situaciOn a las autoridades
competentes", para que se emitan respuestas conforme a Ia misiOn de cada sector.

Por su parte, desde Ia Dirección de Acceso a Ia Justicia, Ia Subsecretaria de Acceso a Ia Justicia se
encuentra desarrollando Ia construcciOn del protocolo 'Alerta Naranja, que tiene como objetivo
identificar a las mujeres victimas de VBG que están registradas en Ia base de datos de mujeres en
riesgo de feminicidio del SAAT, cuando acudan a las Casas de Justicia, de manera que se ogre
realizar una atenciOn priorizada, garantizando los servicios integrales de acceso a Ia justicia de este
tipo de victimas.

Adicionalmente, en desarrollo de Ia linea estrategica del PISCCJ "Justicia Restaura-VIDAS" conexa
con Ia estrategia "Mujeres Vivas, Comunidades Seguras", en coordinación con Ia de Ia OirecciOn
Seccional de Fiscalias y Ia Unidad de Violencia Intrafamiliar de a FiscalIa General de a NaciOn, Ia
SDSCJ, con base en experiencias previas, a través de a Subsecretaria de Acceso a Ia Justicia y en
conjunto con a Secretaria de lntegraciOn Social se construyO una ruta para Ia remisiOn de casos de
Violencia Intrafamiliar al Programa Distrital de Justicia Restaurativa para Adultos.

En ese orden, con el objetivo de promover Ia integralidad del programa y en evoluciOn del mismo,
dentro de las lineas estrategicas "Justicia Restaura - VIDAS" y "Mujeres Vivas, Comunidades
Seguras" del PISCCJ, a partir de un requerimiento de Ia SDIS, se realizaron sesiones de articulaciOn
con Ia Subdirecciôn para Ia Familia y las Comisarias de Familia.

Nueva Ruta de atención - Ruta VBG

Con estas entidades se construyO una nueva Ruta denominada "Ruta de AtenciOn de Violencias
Basadas en Género, que perniite Ia remisiOn de casos por derivaciOn de los Comisarios de Familia
a Ia Nueva Ruta Unica de Atención Integral para Mujeres Victimas de Violenaa Basada en Género
(VBG) - "Ruta Mujer".
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En Ia actualidad esta ruta, en su fase piloto, ha recibido 13 casos derivados por las autoridades
administrativas y judiciales.

Esta ruta busca fortalecer aUn más Ta articulaciOn entre Ta SDSCJ, Ia Unidad de Violencia Intrafamiliar,
Ta Unidad de Vida y Ta Unidad de Delitos Sexuales de Ia Fiscalia General de Ia NaciOn y las
Comisarlas de Familia, con el fin de brindar protecciOn y amparo a las vIctimas, desescalar Ta agresiOn
y Ia violenda, ofrecer atenciOn y control aT agresor, y prevenir posibles feminicidios.

Con esta estrategia, Ia Secretarla ha decidido dar un paso más, trascendiendo el umbral de Ia
denuncia, para asegurar el acceso a una justicia que resuelve, pero, sobre todo, que transforma y
protege, con miras aT desescalamiento de Ia violencia basada en género y a Ia prevención del
feminicidio en Ia ciudad.

En este contexto, Ia DirecciOn del Programa ha definido diversas tareas:

1. Mejorar los procesos de articulaciOn con Ia Unidad de Violenda Intrafamiliar de Ta Fiscalla
General de Ia Naciôn y los despachos fiscales adscritos al Programa "Ruta Mujer", con el
objetivo de que, desde el momento en que conozcan el caso (en situaciones de riesgo
medio o bajo), remitan a Ia vIctima al Programa Distrital de Justicia Restaurativa para
Adultos (PDJR), donde equipos interdisciplinarios especializados:

¯ Aseguraran su protección y amparo, brindándoleatenciOn psicosocial.
o La ayudarán a recuperar el control sobre 51 misma y su entorno.
¯ La acompañarán en Ia activaciOn de medidas de protecciOn, en caso de que sean

o rdenadas
¯ Proporcionarãn estrategias de prevenciOn situacional.

Realizarán un acompañamiento efectivo durante el proceso judicial.
o Buscarán una respuesta efectiva y oportuna mediante Ta activaciOn de medidas

de protecciOn y Ta intervenciOn sobre factores de riesgo, con el objetivo de prevenir
el escalamiento de Ia violencia.

¯ Fomentarán Ia vinculaciôn a redes protectoras y de cuidado (familiares,
comunitarias e institucionales).

2. Trabajar en sinergia con las ComisarIas de Familia para que, al momento de decidir las
medidas a adoptar o de ordenar las medidas de protecciOn, remitan a los agresores al
PDJR para Adultos, donde equipos interdisciplinarios especializados los monitorearán y
brindarãn atenciOn psicosocial. El objetivo es atenuar los factores de riesgo que puedan
llevar al agresor a desistir de Ia conducta abusiva, agresiva o violenta.

3. Fortalecer Ia ruta de atenciOn en los casos de competencia de los jueces de Familia
cuando actüan como segunda instancia de las Comisarias de Familia, aT conmutar las
sanciones derivadas del incumplimiento de medidas de protecciOn, ya sea mediante el
arresto o como medida alternativa. En estos casos, los jueces remitirán a los agresores
al PDJR para Aduos para que se active Ta intervenaOn psicosocial.

4. Seguir trabajando con los Juzgados de Familia para que remitan los conflictos familiares
que llegan a su conocimiento aT PDJR, en temas como alimentos, custodias,
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separaciones, entre otros. La intervención temprana en estos casos puede prevenir Ia
violenda intrafamiliar y las violendas basadas en género (VBG).

5. Fortalecer Ia articulaciOn con a Unidad de Vida y Ia Unidad de Delitos Sexuales de Ia
Fiscalia General de Ia NaciOn, con el objetivo de asegurar que los casos de hostigamiento
y acoso sexual sean remitidos al PDJR para Adultos, mediante el recurso de suspension
del procedimiento y sometimiento a prueba. Esto permitirá asegurar Ia atenciOn a las
victimas, el control del agresor mediante Ia prevenciOn del feminicidio y el escalamiento
de Ia violencia, y Ia protecciOn de otras posibles vIctimas.

6. Fortalecer Ia protecciOn y el amparo a las victimas, a través del fomento de su capacidad
de agencia y Ia atenciOn a los daños causados. Esto se lograra mediante Ia generaciOn
de capacidades y estrategias de autocuidado, a través de Ia intervenaOn psicosocial con
enfoque restaurativo. Las estrategias incluirán autorregulaaOn, entrenamiento emocional,
control de Ia impulsividad para el manejo de Ia ira, y comunicaciOn no violenta, todo ello
orientado a Ia transformaciOn comportamental, a prevenciOn y Ia desistencia delictiva.

La SDSCJ en el marco de Ia operaciOn de las Casas de Justicia, proporciona una atenciOn integral y
especializada a Ia atenciOn de violencias basadas en género a través de Ia "Ruta de AtenciOn Integral
para Mujeres Victimas de Violencias", Ia cual se implementa en las siguientes 7 Casas de Justicia
relacionadas a continuaciOn: I) Ciudad Bolivar; ii) Barrios Unidos; iii) Bosa Campo Verde; iv) Kennedy;
v) Suba - Ciudad Jardin; vi) San Cristôbal y vii) FontibOn.

Ahora bien, en relaciOn con los planes de acciOn en materia de prevenciOn frente a Ia estrategia de
violenaas contra las mujeres y basadas en género, durante el Ultimo trimestre del año 2024 en el
marco de a campaña Ia "Rumba es para divertirse no para arrepentirse" y "Contra las Violencias de
Género Tolerancia Cero" se diseñaron mensajes de prevenciOn de violencias contra las mujeres
orientadas a visibilizar y rechazar este tipo de violenaas, instando a Ia ciudadanla a reconocer
actitudes y comportamientos que se configuran en violencias y señalando que las violenaas contra
las mujeres no son un asunto privado, sno una responsabilidad social y pUblica.

Lo anterior, se realizO con Ia difusiOn de mensajes en a semana de activismo del 25 de noviembre
(Dia Internacional de Ia EliminaciOn de todas las formas de Violendas contra las Mujeres) del 2024 y
en los fines de semana de 6, 13, 20 y 27 de diciembre del 2024 en las pantallas de 12 bares de las
zonas de rumba de las Localidades de Bosa, Kennedy y Barrio Unidos. Asimismo, los equipos
territoriales de Ia SDSCJ socializaron con los dueños y administradores de bares Ia Ruta Unica de
AtenciOn a Mujeres VIctimas de Violendas y las lineas de atenciOn y espacios presenciales para
atender dichas violendas.

En ese sentido, durante el 2024 se realizaron las siguientes acciones:

1. 60 iniciativas de prevenciOn orientadas a fortalecer Ia cultura ciudadana para Ia
seguridad, que incluyeron jornadas de sensibilizaciOn y prevenciOn de Violencias
Basadas en Género - VBG, Violenaa IntraFamiliar - VIF y acoso en el transporte pUblico.
Además, se proporcionaron informaciOn sobre Ilneas, rutas de atenciOn y mecanismos
de denuncia, promoviendo una comunidad más informada y segura.
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2. 17 acciones de prevenciOn de VBG en entornos escolares, a través de puestas en
escena y pedagoglas que permitan a las niñas, niños y adolescentes entender lo tipos
de violendas, como se manifiestan, como prevenirlas y qué hacer cuando existe
violencias en sus relaciones sociales.

3. 604 acciones de difusiOn de Ia ruta ünica de atenciOn a mujeres victimas de violencias,
especificamente en el espacio püblico, en paraderos yb estaciones del SlIP y 206
Megatomas con enfoque de género.

De otra parte, para el año 2025 y en el marco de Ia implementaciOn de medidas de prevenciOn de
violendas contra las mujeres Ia Secretarla Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, bajo su
misionalidad, segUn el Decreto 413 de 2016, podrá "adelantar Ia coordinaciOn interinstitucional para
mejorar las condiciones de seguridad a todos los habitantes del Distrito Capital, en sus fases de
prevenciOn, promociOn, mantenimiento y restitución y articularé los sectores administrativos de
coordinaciOn de Ia Administración Distrital en relaciOn con Ia seguridad ciudadana y su presencia
transversal en el Distrito Capital", lo anterior mediante el programa 1.01. "Dialogo social y cultura
ciudadana para Ia convivencia pacIfica y Ia recuperaciOn de Ia confianza" del Plan de Desarrollo
Distrital - PDD "Bogota Camina Segura", ordena "diseñar e implementar una estrategia de prevenciOn
e intervenciOn para los delftos de género, violencias basadas en genero y violencia contra las
mujeres", para tal efecto, se han formulado las siguientes acciones:

1. Acciones de formaciOn de prevenciôn de violencias y delitos contra las mujeres en el
ámbito pUblico y privado para contribuir a Ia transformaciOn de roles de género y
promociôn de masculinidades no violentas y corresponsables que permitan recuperar Ia
confianza en Ia ciudad.

2. Se iniciaron las acciones, en el mes de marzo, con actividades pedagOgicas de
prevenciOn de violencias y promociOn de masculinidades no violentas y corresponsables
en Ia lED Colegio CstObal ColOn y en Ia Plaza de Mercado La Concordia.

3. Acciones con actores estrategicos que permitan el reconocimiento de las formas de
violendas, acciones para su detecciOn temprana y estrategias de intervenciOn en Ilnea
con Ia oferta distrital.

4. Encuentros comunitarios con lideresas y organizaciones sociales de mujeres para
promover acciones corresponsables en el territorio en favor de Ia prevenciOn de las
violendas contra las mujeres.

5. Formar equipos territoriales en género, rutas de atenciOn y mensajes que permitan
posicionar narrativas de prevenciOn de violencias contra las mujeres.

6. Asistencia técnica a casos de violendas contra las mujeres remitidos a Ia Secretarla de
Seguridad Convivencia y Justicia.

Frente a lo anterior, para el año 2025 se han acordado las siguientes acciones:
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a) DifusiOn y comunicaciOn a través de las redes sociales y pagina web de Ia entidad que
favorezcan el reconocimiento y garantla del derecho de las mujeres a una vida libre de
violendas en el Distrito Capital.

b) Se diseñarán acciones de difusiOn para los siguientes dIas conmemorativos: Dia
internacional de Ia Mujer - 8 de Mayo; Dia Mundial contra a Trata - 30 de julio; DIa
internacional de Ia eliminaciOn de violendas contra as mujeres - 25 de noviembre y DIa
Distrital contra el Feminicidio - 4 de Diciembre.

c) Plan de acciones afirmativas para mujeres en riesgo de feminicidio, victimas de tentativa
de feminicidio y vIctimas indirectas del delito:

a. Apoyar acciones de promociOn de Ia denuncia de hechos de violenaas contra
las mujeres, en el marco de Ia estrategia de Ia Asistencia Integral a Ia Denuncia
- AIDE.

b. Articular en el marco de Ia Escuela para Ia Convivencia - ECO eI fortalecimiento
de capacidades en el derecho de las mujeres a una vida Iibre de violendas y Ia
RUA con Ia Policia Metropolitana de Bogota en articulaciOn con Ia Secretarla
Distrital de Ia Mujer.

c. Implementar un modelo integral de prevenciOn y atenciOn de violencias contra
las mujeres en el transporte y espacio pUblico peatonal.

d) Articular acciones de promociOn y prevenciOn de violencias contra las mujeres en el
transporte pUblico zonal y troncal, por medio de Ia participación y acompañamiento en
Megatomas de Mujer y Género.

e) Articular acciones de prevenciOn y convivencia en el marco de las estrategias Distrito
Cuidarte y Teatro Foro, para Ia prevención del acoso sexual y otras violencias en el
espacio y transporte püblico.

f) Fomentar acciones de prevenciOn de violencias contra las mujeres, en el marco de las
intervenciones realizadas en Ia estrategia "La rumba es para divertirse, no para
arrepentirse".

g) Acciones de prevenciOn de violencias contra las mujeres en el marco de Ia estrategia
Entornos Educativos (Instituciones de EducaciOn Superior y Colegios).

4. "Considerando ía importancia de fortalecer Ia con fianza ciudadana, cuáles son hoy los
mecanismos especIficos con los que cuenta Ia Administración para evaluar y medir Ia
efectividad de las acciones en prevención y atención de conflictos soda/es y protestas en
Bogota?"

R. En el marco de sus funciones, Ia SDSCJ interviene en escenarios de manifestaciOn pUblica a
través del equipo de Gestores de Convivencia. Este grupo se encuentra conformado por personas
capacitadas en resoluciOn de conflictos, primeros auxilios y manejo de crisis ante escenarios de
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conflicto, con el fin de promover condiciones de seguridad y convivenaa, mediante Ia ejecuciOn de
las siguientes acciones:

Mantener el diâlogo y Ia comunicaciOn como herramienta fundamental, para Ia construcciOn
de consensos, acuerdos y negociaciones en el marco de las actividades que realicen los
ciudadanos que manifiestan.
Generar espacios de mediaciOn y concertaciOn con los manifestantes y ciudadanos, a fin de
que se puedan gestionar acciones encaminadas a brindar garantias al ejercicio del derecho
fundamental a Ia movilización social y Ia protesta pacifica.
Ser un puente de diálogo entre Ia ciudadanla y las instituciones gubernamentales (distritales),
en los diferentes espacios, actividades y eventos, con elfin de evitar alteraciones que afecten
Ia seguridad y Ia convivencia ciudadana.
Acompañar los procedimientos, protocolos y directrices que se emanen en el marco de Ia
movilizaciOn social y Ia protesta pacIfica, que se encuentran reglamentados para el caso de
Bogota, en el ya mencionado Decreto Distrital 053 de 2023.
Generar alertas frente a Ia afectaciOn de bienes pUblicos y privados a los puestos de mando
unificados organizados durante las jornadas de manifestaciOn pUblic.
Articular acciones institucionales que garanticen el ejercicio de los derechos por parte de Ia
ciudadania.
ldentificar e interpretar dinámicas locales para promover Ia convivenda y Ia seguridad de Ia
poblaciOn que asiste a los diferentes eventos y aglomeraciones que se desarrollan en Ia
ciudad, cone! objetivo de mitigar losfactores de riesgo para Ta sana convivencia y Ia seguridad
en Bogota D.C.

Por medio de Ia intervenciOn del equipo de Gestores de Convivencia, se ha podido identificar en los
escenarios de manifestaciOn püblica acompañados, el desarrollo de situaciones de estos por medio
de cuatro (4) etapas: (i) autorreguladOn, (ii) diálogo institucional, (iii) intervenciOn de Fuerza
Disponible GUFUD; y por ültimo Ia intervención (iv) Ia Unidad de Diálogo y Mantenimiento del Orden
- UNDMO, como ültima instancia de intervenciôn mediante el uso de Ia fuerza. La divisiOn por etapas
de las situaciones de tensiOn social que se presentan en el desarrollo de un escenario de
manifestaciOn püblica ha permitido medir a efectividad de las acciones desplegadas por los equipos
de Gestores de Convivencia para el desescalamiento de conflictos y Ia no apariciOn de acciones
violentas.

5. "Qué acciones concretas está ejecutando hoyla Administración Distrital para garantizarla
plena inclusion y seguridad de poblaciones históricamente vulneradas como mujeres,
poblacion LGBTIQ+, personas con discapacidad y minorIas étnicas en el espacio püblico?"

R. La AdministraciOn Distrital ha implementado acciones con diferentes enfoques para garantizar Ia
inclusiOn y seguridad de Ia poblaciOn LGBTIQ+. Uno de estos, es el plan de acciOn diseñado por Ia
estrategia Vigla LGBTI, cuyo objetivo principal es prevenirconductas que alteren Ia convivencia y que
afecten a las personas que se identifican dentro de los sectores sociales LGBTI. Además, busca
fomentar el conocimiento de las rutas de atenciOn para den uncias de violenda contra esta poblaciOn.

En to corrido de esta vigenda, se han desarrollado acciones de prevención de violendas e
imaginarios negativos en las Localidades de Puente Aranda, Ciudad Bollvar, FontibOn y La
Candelaria, enfocadas en Ia sensibilizaciOn y educaciOn de Ia comunidad sobre Ia importancia del
respeto a Ia diversidad y los derechos humanos. Estas acciones incluyen jornadas pedagOgicas en
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calle y acompañamientos a espacios autOnomos de organizaciones sociales dirigidas a jOvenes y
adultos promoviendo Ia convivencia pacIfica y el rechazo a Ia discriminaciOn. Además, se han
fortalecido las redes comunitarias y de apoyo para las personas victimas de violenda, promoviendo
Ia denuncia y el acceso a recursos de protecciOn establecidos en el distrito. Asimismo, se han
establecido alianzas con instituciones locales para ofrecer espacios de acompañamiento psicosocia!
y legal a las victimas, contribuyendo asi a a reducciOn de Ia violencia y el fortalecimiento de Ia
cohesiOn social en estas comunidades.

6. ",CuáI es e! rol especIfico que está desempenando actualmente el sector privado en Ia
estrategia de seguridad integral implementada por Ia Administración, particularmente en
programas como el de "Cero tolerancia" y "Espacio pUblico seguro e inclusivo"?"

R. El Plan Integral de Seguridad, Convivencia Ciudadana y Justicia (PISCCJ) 2024- 2027, resalta Ia
importancia de Ia integraciOn de los diferentes actores pUblicos, privados y no gubernamentales. La
colaborack5n entre instituciones gubernamentales, fuerzas de seguridad, organizaciones
comunitarias, empresas privadas y ciudadanos permite realizar un abordaje integral. Cada actor
aporta recursos, conocimientos y capacidades Unicas que, al ser integrados, potencian Ia efectividad
de las estrategias implementadas.

En esa lOgica, Ia IInea estrategica de Distrito Seguros dispuesta en el PISCCJ se encuentra orientada
a Ia intervenaOn y protecciOn de entornos residenciales, comerciales, industriales y otros de interés
para el disfrute y funcionalidad de Ia ciudad. Para ello, esta Secretarla realiza Ia identificaciOn y
análisis de los entornos a intervenir, lo que permite entender las problematicas especIficas de cada
area. También, se establece Ia definiciOn de protocolos y mecanismos de articulaciOn, comando y
control, pues son los encargados de asegurar una protecciOn territorial efectiva, incluyendo Ia
coordinaciOn de esfuerzos entre esta Ia Secretarla Distrital de Movilidad, a Secretaria Distrital de
Gobierno y esta SecretarIa, otras capacidades y servicios distritales que garanticen el control y
protecciOn de las areas definidas. Además, se articula las capacidades de seguridad privada, para
elevar los estándares de vigilancia, alerta y reacciOn.

Con esa linea estratégica, desde Ia SDSCJ se impulsan acciones de articulaciOn con el sector
privado, como se menciona a continuaciOn:

Articulación con actores gremiales: como mecanismo estrategico, uno de los canales de
contacto con actores privados es el gremial, que asocia a mUltiples empresas que comparten
intereses similares en materia de mejoramiento de Ia seguridad y Ia convivenda. Producto de
esa articulaciOn, esta Secretarla ha hecho contacto con Ia Cámara de Comercio de Bogota,
FENALCO, PROBOGOTA, COTELCO y ASOBANCARIA que, a su vez, asocian a mUltiples
actores privados.

¯ Identificación de zonas prioritarias: en espacios institucionales, Ia SDSCJ Ilega a acuerdos
con las agremiaciones y actores privados para definir zonas geograficas de intervendOn,
ajustadas a los intereses de mejoramiento de las condiciones de seguridad y convivencia.

¯ Generación de análisis de vulnerabilidades y planes de acción: como parte del abordaje
de las zonas priorizadas por los actores privados, esta Secretarla levanta análisis de
vulnerabilidades que incluyen los aspectos urbanIsticos, comportamentales, de cultura
ciudadana y poblacionales que inciden en Ia ocurrencia de hechos delictivos y de alteraciOn
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de Ia convivencia. A partir de este análisis, el equipo territorial de Ia SDSCJ genera un plan
de acciOn con labores de interacciOn interinstitucional y actividades propias, que también
tienen como objetivo mejorar Ia percepciOn de seguridad de las comunidades.

7. ",Qué criterios especificos está utiizando actualmente Ia Administración Distrital para
definir las zonas prioritarias en Ia instalación de tecnologIas como cámaras inteligentes y
herramientas de analitica de datos, con el fin de prevenir delitos y mejorar Ia respuesta ante
emergencias?

R. La SDSCJ ha desarrollado una metodologla técnica para priorizar zonas en Ia instalaciOn de
sistemas de videovigilancia, Ia cual responde a Ia necesidad de asignar recursos tecnolOgicos de
manera eficiente y basada en evidencia, con el propOsito de fortalecer Ia capacidad institucional para
Ia prevencion del delito y Ia mejora en Ia respuesta ante emergencias en el Distrito Capital.

Actualmente, Ia AdministraciOn Distrital emplea un indice de priorizaciOn que integra datos empiricos
provenientes del sistema NUSE (Nümero Unico de Seguridad y Emergencias) y del registro de
homicidios del Puesto de Mando Unificado (PMU). Estos datos permiten identil9car con precisiOn
espacial los sectores donde se concentran incidentes que afectan directamente Ia seguridad
ciudadana. Entre los eventos considerados en el análisis se incluyen homicidios, incidentes
relacionados con narcOticos, hurtos efectuados y en proceso, riñas, entre otros. Estas variables
actUan como indicadores que observan el nivel de criminalidad y conflictividad en el espaclo pUblico.

Para el procesamiento geoespacial de esta informaciOn, se implementO una divisiOn hexagonal del
territorio de Bogota, con una altura de 400 metros por cada hexágono. La definiciOn de este valor que
responde a consideraciones técnicas sobre el alcance efectivo de visualizaciOn de las cámaras de
seguridad. Esta unidad de análisis permite una segmentaciOn granular del territorio que mejora Ia
precision en Ia toma de decisiones operativas.

Con el fin de evitar distorsiones derivadas de registros extremos o atIpicos, se aplicO una técnica de
winsorizaciOn al percentil 95, lo que permite controlar Ia influencia desproporcionada de valores fuera
de rango sin alterar el ordenamiento relativo de las zonas. Posteriormente, todos los indicadores
fueron estandarizados mediante el método Mm -Max, que ajusta los valores a una escala de 0 a 1.
Esto garantiza que variables con diferentes frecuencias de ocurrencia puedan ser comparadas de
manera equitativa, evitando que delitos con un alto nümero de registros, como el hurto, desplacen en
Ia ponderaciOn aotros delitos con un menor nUmero de casos, como el homicidio.

La construcciOn del Indice de priorizaciOn se realizO mediante Ia suma ponderada de los indicadores
estandarizados, asignando igual peso a cada uno de ellos. Esta decisiOn metodolOgica permite un
balance entre las distintas dimensiones del fenOmeno delictivo y evita sesgos en Ia priorizaciOn final.
Como complemento a este anãlisis, para cada hexagono se calculó el nümero de cámaras
actualmente instaladas y el porcentaje de operatividad, con el fin de considerar también Ia
infraestructura existente en las decisiones de inversiOn, mantenimiento o redistribuciOn tecnolOgica.

En conclusion, los criterios que actualmente utiliza a AdministraciOn Distrital para definir zonas
prioritarias en Ia instalaciOn de tecnologIas de vigilancia se fundamentan en un modelo técnico,
territorializado y basado en datos, que permite intervenir de manera estrategica los espacios con
mayor concentraciOn de factores de riesgo para Ia seguridad y Ia convivencia ciudadana. Esta

Pagina Nimero 14 de 22

Ày Caile26#57-3
Torre 7 Tel 3779S95
CôdgoPotai 111321 BOGOT/
AWi 5j O'I Co



SECRETARIADE

BoGoTI SEGURIDAD, CONVIVENCIA V JUSTICIA

metodologia respalda Ia toma de decisiones con enfoque en eficiencia, equidad territorial y
maximizaciOn del impacto institucional.
8. "De qué manera está garantizando hoy Ia Administración Distrital Ia sostenibilidad
financiera del programa que contempla Ia incorporación de 4.000 nuevos efectivos policiales
en Bogota?"

R. Durante el proceso de formulación del PDD Ia meta de "Incrementar efectivamente el pie de fuerza
policial de Ia MEBOG con base en un acuerdo de cooperaciOn entre el Gobierno Naciona! y el Distrito
Capital" se contemplO el ingreso de un nUmero de 4.000 nuevos efectivos para Ia ciudad. No obstante,
esta proyecciOn fue ajustada finalmente a 2.000 efectivos, una vez se definieron los costos asociados
a su implementaciOn.

A través del PDD se asignaron recursos por un valor de $310534 millones para el periodo 2024-
2027, destinados a financiar el incremento de 2.000 efectivos en el pie de fuerza policial de Ia
MEBOG. Estos recursos están incorporados en el Plan Plurianual de lnversiones y provienen del
presupuesto del Distrito.

A pesar de contar con Ia financiaciOn necesaria para el cumplimiento de esta meta, se ha presentado
una novedad en el avance del proyecto de inversiOn 0312 "Fortalecimiento del pie de fuerza policial
y de Ia gestiOn territorial para Ia Convivencia y Seguridad en Bogota D.C.", el cual contempla
precisamente Ia ejecuciOn de Ia meta mencionada, en el marco del acuerdo de cooperaciOn entre el
Gobierno Nacional y el Distrito Capital.

La SDSCJ presentO una primera propuesta a Ia DirecciOn General de Ia Policia Nacional el 20 de
agosto de 2024 para evaluar Ia viabilkad juridica, técnica y operativa de Ia iniciativa. Luego se
conformO una mesa técnica liderada por Ia Secretaria General de Ia Policla Nacional, Ia cual se reuniO
en tres ocasiones en el Ultimo trimestre de 2024, discutiendo diversas opciones que serian analizadas
por Ia Policia Nacional. A Ia fecha, no ha sido comunicado el análisis mencionado.

9. "En el marco del programa de "Movilidad segura e inclusiva', qué acciones especIficas
està adelantando actualmente el Distrito para reducir efectivamente los delitos en el transporte
püblico, tanto en los sistemas troncales como en los zonales?"

R. La SDSCJ está impulsando Ia interoperabildad entre los sistemas de videovigilanda, integrando
los sistemas de video con Ia plataforma del Centro de Coma ndo, Control, Comunicaciones y Computo
de Bogota (C4), encargada de Ia gestiOn de Ia vigilancia en Ia ciudad. Actualmente, se encuentran
conectadas 2,000 cámaras propiedad de Transmilenio y su operador de Recaudo, distribuidas en
diversas estaciones y portales de Transmilenio. La señal de video de estas cámaras se transmite a
través de un canal de conectividad dedicado entre las instalaciones de Transmilenio y el C4, lo que
permite Ia visualizaciOn de las imágenes en tiempo real en los centros de monitoreo, segUn sea
necesario.

De otra parte, Ia SDSCJ firmO el Convenio Interadministrativo 135 de 2024 para aunar esfuerzos
técnicos, administrativos y logisticos con Ia Empresa Metro de Bogota S.A. para realizar las
coordinaciones de traslado yb reubicaciOn de puntos existentes del sistema de videovigilancia del
Distrito Capital, en tramos donde se encuentra en desarrollo el proyecto de Ia Primera Linea del Metro
de Bogota (PLMB). Lo anterior, para asegurar Ia operatividad del sistema de videovigincia del
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Distrito Capital que se encuentra en los alrededores de Ia infraestructura del serviclo troncal
principalmente del sistema de transporte pUblico de Ia ciudad.

10. ".Cómo está asegurando hoy Ia Administración Distrital que las Casas de Justicia y
Comisarlas de Familia operen con personal suficientey capacitado para atenderintegralmente
las demandas ciudadanas relacionadas con violencia intrafamiliar y violencias basadas en
género?"

R. En el marco del PISCCJ, a linea estrategica "Mujeres vivas, Comunidades Seguras", tiene como
objetivo ampliar y fortalecer las estrategias de prevenciOn y atenciOn a las violencias contra las
mujeres, los NNA y otros sujetos de especial protección constitucional. En tal sentido, está enfocado
a ampliar Ia efectividad de respuesta institucional, generando más y mejores oportunidades de
denuncia, estrategias integrales de prevenciOn y un modelo de atenciOn centrado en el enfoque y Ia
justicia restaurativa que proporcione un apo más completo, efectivo e integral a las victimas.

Como pane de ese objetivo, plantea a implementaciOn de un programa de habilidades para Ia gestiOn
de emociones y transformaciOn de masculinidades hegemOnicas, dentro del servicio distrital de
seguridad, convivencia y justicia, a través de Ta sensibilizaciOn primaria del personal de Ia
Subsecretarla de Acceso a Ia Justicia. El objetivo principal de esta actividad es fomentar el
pensamiento critico sobre los roles y estereotipos de género hegemOnicos y su relaciOn con Ia
violencia basada en género, a través de metodologlas experienciales y aprendizaje socioemocional.

Está dirigido a hombres que trabajan y prestan sus servicios en Ia DirecciOn de Acceso a Ia Justicia,
con elfin de generar transformaciones en sus formas de relacionamiento, tanto en el ámbito laboral
como en sus entornos personales. Se ha establecido su implementaciOn para el año 2025, con el fin
de fomentar una mayor sensibilidad y relaciones mâs equitativas y respetuosas.

A través de los proyectos de inversion "0295 modernizaciOn del Sistema Distrital de Justicia para el
establecimiento de servicios funcionales de acceso a Ia justicia y de resoluciOn de conflictos Bogota
D.C' y "0314 fortalecimiento Ia GestiOn Administrativa y Operativa de Ia Secretarla Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia en Bogota D.C". se tienen asignados los recursos necesarios para
mantener los profesionales que se requieren para Ia atenciOn de casos de violendas basadas en
género y violencia intrafamiliar en las Casas de Justicia, tales como: receptores de denuncia,
profesionales de Centro de RecepciOn e lnformaciOn - CR1 y medicos legales.

Estos recursos permitirán Ia contrataciôn de 68 profesionales para Ia atenciOn de mujeres vIctimas
de violencia en las Casas de Justicia, a través de Contratos por PrestaciOn de Servicios.

A continuaciOn, en Ia tabla 1, se presenta Ia informaciOn desagregada por los roles de las
prestaciones de servicios que atienden en las Casas de Justicia a mujeres, asI:

Tabla 1. Contratos de prestación de servicios en as Casas de Justicia

AO ROL CANTIDAD PERFIL

Centro de

2025
Recepción e 43 Profesionales en ciencias

lnformación CR1 sociales, humanas,
administrativas, juridicas y

politicas
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Receptor Ruta
18Mujer Profesioriales en ciencias

jurIdicas.

Medico 7

Profesionales en medicina.
Fuente: Dirección de Acceso a a Justicia - SDSCJ. Fecha de corte 31-04-2025.

Como parte de los requisitos, el perfil amerita contar con experiencia profesional entre 0 y 6 meses
para los receptores de denuncias, de 7 a 12 meses para los profesionales del CR1 y de 12 a 24 meses
para los medicos.

De igual forma, se cuenta con 5 personas pertenecientes a Ia Planta Global con el cargo Profesional
Universitario Grado 18, que tienen como funciOn Ia atenciOn al pUblico en las Casas de Justicia.

14. ",Qué acciones interinstitucionales y operativos conjuntos se estãn realizando en este
momento entre Ia Policla Metropolitana (MEBOG), Ia Brigada 13y otras entidades de segundad
para enfrentar eficazmente a! crimen organizado en las zonas crIticas de Ia ciudad?"

R. Actualmente, las acciones interinstitucionales que se desarrollan entre Ia Policla Metropolitana de
Bogota (MEBOG), Ia XIII Brigada del Ejército Nacional y otras entidades del sector seguridad yjusticia,
incluyen Ia participaciOn en Consejos de Seguridad Distritales y Locales.

Estos espacios permiten coordinar operativos conjuntos, definir estrategias de intervenciOn en zonas
crIticas de Ia ciudad y articular esfuerzos institucionales para enfrentar fenOmenos relacionados con
el crimen organizado. A través de esta instancia, se realiza seguimiento a los casos priorizados, se
identifican dinámicas delictivas y se toman decisiones operativas de manera conjunta entre las
autoridades civiles, policiales y militares.

A continuaciOn, en Ia tabla 2, se relacionan las actividades entre las principales actividades asociadas
con estas Ilneas estrategicas, asI:

Tabla 2. Actividades relacionadas con Ia estrategia de Control Urbano del PISCCJ
ESTRATEGIA ACTIVIDAD

Participación en intervenciones policivo-administrativas a
establecimientos de comercio presuntamente vinculados

a mercados criminales
Acciones de verificación de IMEl para el control del hurto

de celulares, sensibilización de medidas preventivas y
rutas de denuncia

Control Urbano Participación en acciones de registro y disuasión ante el
tráfico de estupefacientes

Participación en patrullajes y acciones de registro con
Ejercito y MEBOG

Macrointervenciones institucionales en areas con alta
concentración de delitos y presencia de estructuras

criminales
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ParticipaciOn en jornadas para Ia veri19caciôn de
automotores en espacio püblico e identificación de

posible receptación
Dinamizar y participar en espacios de articulación con

organ ismos de seguridad

Elaborar Reportes de Seguridad Ciudadana
Lucha Contra el Impulsos a noticias criminales yb intercamblo de

Cnmen informaciôn sobre trata de personas
Reuniones interagenciales para el seguimiento y

consolidaciôn del inventario unificado de estructuras
criminales

Fuente: Progressus, Subsecretarja de Seguridad y Convivencia.
Datos consultados el 08/0112025.

Las actividades asociadas a Ia lInea estrategica de Control Urbano evidencian una operatividad
dirigida a zonas con alta incidenda de delitos, presencia e influencia de estructuras del crimen,
mientras que aquellas relacionadas a Lucha Contra el Crimen dan cuenta de Ia implementaciOn de
una metodologla para el intercambio y unificación de informaciOn relevante para Ia comprensiOn y
afectaciOn de estructuras del crimen. Esta metodologia aporta a construir una perspectiva institucional
coordinada, que incremente Ia efectividad de las de las autoridades y permita tener un panorama
actualizado y preciso de cOmo se comporta el crimen en Ia ciudad.

16. ",Qué resultados concretos en términos de captura, judicializaciOn y desmantelamiento
efectivo de grupos criminales se han aicanzado hasta ahora en este perlodo de gobierno?"

R. De acuerdo con los datos disponibles del Sistema EstadIstico, Delincuencial, Contravencbnal y
Operativo (SlEDCO)4 de Ia Policla Nacional, a continuaciOn, se presenta Ia cantidad de capturas y
aprehensiones reportadas en Ia ciudad de Bogota, durante el perIodo comprendido entre eli de enero
y el 31 de diciembre de 2024 y del 1 de enero al 31 de marzo de 2025. A continuaciOn, en Ia tabla 3,
se relaciona Ia informaciOn, asi:

labIa 3. Capturas y aprehensiones reportadas por Ia Policia Nacional en Ia ciudad de Bogota
Enero - Diciembre (2024) v Enero - Marzo (2025)

INDICADOR 2024
ENE - MAR

2025
CAPTURAS 32.146 8.599

Elaborado par a Oficina de Anátisjs de IriformacjOn y Estudios Estratégicos de Ia Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Cdlculos propros.
Datos suministrados el 02 de abril de 2025. Periodo de información entre el 01 de enero de 2024 al 31 de marzo de 2025, Sujetos a variaciôn par as

denuncias que ingresan par SIEDCO y SIDENCO con posterioridad a a fecha de suministro Fuente' SIEDCO.

V Desde el 1 de enero de 2024 hasta el 31 de marzo de 2025, se reporta 40,745 capturas y
aprehensiones en el distrito capital. Durante el año 2024, se reportaron 32,146 y en el primer
trimestre de 2025, 8,599. En promedio, esto significa 88 capturas diarias en 2024 y 96 en el
primer trimestre de 2025.

V Segün los datos acumulados de enero de 2024 a marzo de 2025, el 37.6% de las capturas se
concentran en 5 localidades principales: Kennedy (11.3%), FontibOn (9.1%), Suba (8.9%), y
Ciudad BolIvar (8.4%

El Sistema de lnformaciôn Estadistico, Delincuencial, Cont'avencional y Operativo (SIEDCO) de Ia Policia Nadonal es Ia fuente de rrformaciOn pnncipal de esta Sea'etaria para el
seguimiento de os indicadores de segundad en Eogotá. No obstante, es importante adarar que a SDSCJ accede a esta informaciOn en calktad de usuario y rio coma adrunistrador
del siStema.
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V En los Ultimos 15 meses, el hurto a personas fue Ia conducta más frecuente entre las capturas
(21.1%), seguido por el porte o tráfico de estupefacientes (20.4%), indiciados por lesiones
personales (12.1%), porte ilegal (4.5%), y homicidio (1.8% con 731 personas).

V Octubre de 2024 registrO el mayor nümero de capturas, con 3,232 personas, mientras que en
2025, marzo lidera con 3,089. En promedio, se reportan 2,679 capturas mensuales en a
ciudad.

V El 12.5% de las personas capturadas son mujeres, mientras que el 87.5% son hombres.

De otra parte, es importante precisar que, Ia Fiscalla General de Ia NaciOn (FGN) es Ia entidad
encargada de investigar, identificar e individualir a los responsables de Ia comisiOn de las conductas
punibles, asI como caracterizar el modus operandi de los individuos y las estructuras organizadas
causantes de cada delito, por lo tanto, le hemos dado traslado, de conformidad con el artIculo 21 de
Ia Ley 1755 de 2015, para que le brinde respuesta de fondo sobre judicializaciones y
desmantelamiento de grupos criminales.

18. ",Qué criterios está utilizando actuaimente Ia Administración Distritalpara definirlas areas
especIficas donde se concentran los operativos de segutidad contra el crimen organizado?"

R. La SDSCJ define las areas especIficas donde se realizan los operativos de seguridad contra el
crimen organizado a partir del análisis de Ia información adquinda mediante articulaciOn
interinstitudonal y en el análisis territorial de las problemáticas de seguridad en Ia ciudad.

Teniendo en cuenta lo mencionado, a través de estos espacios, se identifican las zonas de mayor
incidencia criminal y se construyen visiones compartidas sobre las dinámicas delictivas en el territorio
y como resultado de esto, se han realizado 25 actividades de dinamizaciOn y participaciOn en espacios
de articulaciOn con organismos de seguridad, lo que facilita Ia planificaciOn y ejecuciOn de estrategias
de intervenciOn ajustadas a las necesidades especificas de cada area, enfocándose en Ia prevenciOn
y mitigaciOn del crimen.

Adicionalmente, se realizan recorridos territoriales de caracterizaciOn y recopilacion de informaciOn
en materia de seguridad ciudadana, lo que pernhite conocer de manera más precisa las caracterIsticas
de las zonas y las problemáticas locales. Este proceso tamblén facilita Ia identificación de las areas
crIticas que requieren mayor atenciOn y recursos para Ia implementaciOn de operativos de seguridad.

20. " Qué acciones preventivas especIficas se desarrollan actualmente para evitar que, ti-as Ia
desarticulaciOn de una estructura criminal, nuevas organIzaciones delincuenciales ocupen
inmediatamente ese vaclo?"

R. En el marco de Ia coordinaciOn que Ia SDSCJ hace con los organismos de seguridad y justicia,
que se desarrolla a partir de instancias como los Concejos Distritales y Locales de Seguridad, se
diseñan las acciones necesarias para evitar que los factores de riesgo de las estructuras criminales
se materialicen en las zonas ya intervenidas.

En ese sentido, de acuerdo a Ia misionalidad de esta SecretarIa, las acciones que se adelantan para
mitigar dichos efectos, están definidas en el Plan Integral de Seguridad, Convivencia Ciudadana y
Justicia PISCCJ 2024 - 2027, especificamente en las IIneas de acciOn estrategicas de control
urbano, distritos seguros y desmantelamiento de organizaciones delincuenciales.
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Sumado a to anterior, en el territorio a través de los equipos de esta SecretarIa, se busca empoderar
a los ciudadanos yen consecuencia que asuman un rot protagOnico en su cuidado y contribuyan de
manera significativa a Ia sostenibilidad de las acciones implementadas, fortaleciendo asi el sentido
de pertenencia y Ia cohesiOn comunitaria.

22. " Qué acciones concretas está Ilevando a cabo el Distrito para desmantelar Ia economla ilegal que
financia y sostiene a las estructuras del crimen organizado, especialmente en lo relacionado con el
narcotráfico, el microtráfico y Ia extorsiôn?"

R. La AdministraciOn Distrital coordina un enfoque integral para el trabajo de multiples entidades del
sector seguridad, justicia y comunidad para abordar fenOmenos delictivos complejos que permiten a
las organizaciones criminales financiarse. En este sentido, las dos estrategias dave son Ia de Control
Urbano y Ia Lucha contra el Crimen. Estas estrategias están centradas en Ia extorsiOn y el microtráfico
y buscan realizar una afectaciOn estructural a todos los mercados criminales. A continuaciOn, se
detallan las lineas estrategicas, asI:

¯ Estrategia Control Urbano: orientada a estabilizar areas con alta incidencia delictiva. Se
Ilevan a cabo intervenaones operativas de alto impacto para debilitar las dinámicas criminales
de manera directa, y en este contexto, se afecta no solo el delito de extorsiôn, sino también
otros como el hurto, el homicidio y el tráfico de drogas.

Estrategia Lucha contra el Crimen: desmantelamiento de las estructuras criminales que
delinquen en Ia ciudad y sus fuentes de financiaciOn. Aunque Ia extorsiOn y el microtráfico son
una de las principales preocupadiones, esta estrategia tiene un enfoque más amplio, que
busca reducir Ia capacidad operativa y financiera de las organizaciones criminales que están
involucradas en multiples actividades ilIcitas. Esto implica el intercambio de informaciOn entre
distintas entidades para unificar esfuerzos en Ia investigaciOn, asI como también en el impulso
de intervenciones operativas y judiciales que puedan desarticular estas redes criminales.

Para este fin, a continuaciOn, se relacionan las tres lIneas de trabajo para enfrentar Ia criminalidad en
el territorio, asI:

1. PrevenciOn: se realizan campañas educativas y preventivas en torno a otros delitos como el
hurto (especialmente el de automotores) y Ia violencia intrafamiliar. Estas campañas buscan
reducir los factores de riesgo y fomentar Ia participaciOn de Ia comunidad en Ia denuncia de
todo tipo de delitos, contribuyendo de esta forma a Ia reducciOn general de Ia delincuencia.

2. Vigilancia PUblica: abarca Ia detecciOn de otras conductas delictivas en zonas dave, como
el hurto de vehIculos, el narcotráfico en espacios pUblicos y el microtráfico en zonas de
aglomeraciOn. Las acciones de control de Ia Policla Metropolitana, como los operativos de
registro y verificaciOn de antecedentes, sirven para disuadir a los delincuentes que se
encuentran en las calles cometiendo diversos delitos.

3. lnvestigacion Criminal: La articulaciOn con organismos de inteligencia y Ia FiscalIa General
de Ia NaciOn no solo busca Ia judicializaciOn de los delitos de extorsiOn, sino también de otros
delitos graves que generan rentabilidad criminal, como el tráfico de armas y el narcotráfico,
que son fuentes de financiamiento para las estructuras criminales. Esto incluye mesas de
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trabajo con Ia Fiscalla, Ia Policia y otras entidades, con el fin de fortalecer los procesos
judiciales que permitan erradicar las organizaciones criminales en su totalidad.

24. ",Qué mecanismos de transparencia y rendición de cuentas está utilizando actualmente
Ia Administración Distrital para informar a Ia ciudadanIa sobre los avances reales y concretos
en Ia lucha contra el crimen organizado en Bogota?"

R. La SDSCJ a través de los canales digitales, redes sociales, portal web, ruedas de prensa y
publicaciones en medios de comunicaciOn masiva, locales, alternativos, informa los avances en a
lucha contra el crimen organizado en Ia ciudad.

Durante el perlodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024, asI como del 1
enero y el 31 de marzo de 2025, se han realizado tácticas comunicativas para divulgar estos avances
y resultados que se agrupan en: (i) ruedas de prensa sobre Ia desarticulaciOn de bandas criminales,
(ii) resultados operativos de Ia semana y del mes, (iii) informes operativos mensuales de disminuciOn
de delitos, (iv) carteles de los más buscados, (v) positivos de Ia PolicIa Metropolitana de Bogota, (vi)
capturas con las cámaras de videovigilanda del 04, (vii) operativos especiales de seguridad como
patrullaje lineal, plan gourmet, plan candado, biciterritorios; y (viii) campanas de prevenciOn frente a
los delitos contra el patrimonio, Ia extorsiOn y ciberdelitos, entre otras.

Dentro de Ia desarticulaciOn de bandas criminales, podemos destacar las diferentes capturas de 'Los
Satanâs' dedicados al sicarito y a Ia extorsiOn; 'Los Taquilleros', que se dedicaban al hurto de
entidades financieras y establecimientos comerciales; 'Los Caucanos' que ejecutaban homicidios
selectivos; 'Los Lobos' por extorsián; 'Los Cosos' por tráfico, porte y comercializaciOn legal de armas
de fuego y municiones; y 'Los Zetas' que utilizaban a mujeres para drogar a sus victimas, entra otras
capturas y desarticulaciOn de bandas criminales se han informado y contado a Ia ciudadanIa a través
de los diferentes canales mencionados anteriormente.

Asi mismo, capturas de cabecillas importantes coma alias 'Pedrito' o 'Maracucho', segundo cabecilla
de Ia banda criminal 'Los Satanás'; alias 'Gocho', supuesto jefe de sicarios de Ia organ izacion; alias
"Erik", jefe logistico y financiero del 'Tren de Aragua'; o alias 'Vitico', expendedor y sicario de
'Satanás', se les ha dado una alta divulgación por medio de ruedas de prensa, videos y difererites
productos comunicativos para informar a toda Ia opiniOn pUblica el trabajo que se realiza con los
organismos de seguridad de Ia ciudad en Ia lucha contra el crimen organtzado.

En ese sentido, con el propOsito de seguir ubicando a los que delinquen en Ia ciudad, se publican los
cárteles de los más buscados, estrategia que permite obtener informaciOn por parte de Ia ciudadanla
para dar con los responsables de diferentes delitos en Ia ciudad.

Además, semanal y mensualmente se reiteran los resultados operativos a través de diferentes piezas
audiovisuales relacionadas con incautaciones de estupefacientes, licor adulterado, autopartes
hurtadas, armas blancas y de fuego, producto de los diferentes megaoperativos que realiza Iaentidad
en articulaciOn con las demás autoridadesen las diferentes localidadesde Ia ciudad. En archivo Excel
adjunto, se relacionan las evidenaas de cada una de las tácticas mencionadas inicialmente.

Sumado a lo anterior, a SDSCJ siguiendo los lineamientos del Modelo Integrado de Planeación y
Gestión, ha establecido una politica institucional de ParticipaciOn Ciudadana en Ia GestiOn POblica.
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Su objetivo es garantizar que los ciudadanos y grupos de interés puedan incidir efectivamente en los
procesos de planeaciOn, ejecuciOn y evaluaciOn, incluyendo Ia rendiciOn de cuentas sobre su gestiOn.

En este sentido, durante el 2024 se realizaron diálogos ciudadanos con Ia participaciOn de Ia
ciudadania. Además, el pasado 12 de diciembre se realizO Ia audiencia publica de RendiciOn de
Cuentas donde el secretarlo de Seguridad, Convivencia y Justicia, César Restrepo junto con el equipo
directivo de Ia entidad le contO a Ia ciudadanla como avanza Ia ciudad en materia de seguridad,
convivencia y acceso a Ia justicia. Previo a este espacio, en los diferentes canales de comunicaciOn
como Ia pagina web y las redes sociales se divulgO no solo Ia convocatoria para participar en Ia
audienda si no el informe para que las personas tuvieran acceso a Ia información. En los prOximos
dias se realizará una nueva audienda pUblica.

Asimismo, Ia SDSCJ fortalece sus canales de atenciôn al ciudadano, dejando a disposiciOn en su
sitio web secciones como "Participa", "Transparencia y Acceso a Ia Informaciôn" y "Atenciôn y Servicio
al Ciudadano". Estos espacios facilitan el ejercicio del control social y Ia evaluaciOn de su gestiOn,
entre otras.

Finalmente, en Ia página de inicio de Ia SDSCJ se ubica en el banner superior, un vinculo que se
identifica como "Cifras" y en este se encuentran datos relativos a temas de seguridad y convivencia.

Esperando haber dado respuesta a sus interrogantes, reiterando nuestra disposición de abrir
espacios que en el trabajo conjunto contribuyan armOnicamente al desarrollo del pacto de ciudad.

Reciba un cordial saludo,

CESAR ANDRES RESTR%PO FLOREZ
Secretario Distrital de (eguridad, Convivencia y Justicia
SECRETARIA DISTRIL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA
Aprobo: Alberto Sanchez Galeano - Subsecretano de Segundad y Con'ivencra

Lina Maria Toro Tamayo - Subsecretana de Acceso a a Justicia
Juan Felipe Carnpos Cortreras - Jefe Oficina Anflsis de lrsJorn On y Estudios Estratflgicos
Juhdn PontOn Silva - Jefe Oficina Aseaora de Planeacifin /
Paola ChacOri lflhlez - Jefe Oficiria Aseaora de Comunicaraa
Ada Luz Sandoval Herazo - Centro de Corrrando, Control, Cqmuni cionea y COmpulo (C4UJ'

ConsolidO: Isabella Sofia Cerchiaro Goizález - Contratista Deapg9
RevisO. Andrea del Pilar Rojas Alvarez - Asesora DesrachtJL/
Anexoa: Archivo Exl - Numeral 24 - Regiatro esidenciaa publicaciflitfifi

Oficio de traslado a Fiscalia General de Ia NauOn (FGN)

Pagina Nümero 22 de 22

Av Calle 265 57 83
Tome 7 Tel 3779595
Càdgo Postal 111321 BOGOT4W%WI SCJ QOY Co


